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1
恵那市障害福祉サービス事業所
明智ひとつばたご

社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 社会福祉課 1 0 4,373 B B B B 0 4,213 B B B B 0 160 0 3.8

2 恵那市福祉センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 社会福祉課

3 岩村福祉センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 社会福祉課

4 明智福祉センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 社会福祉課

5 串原福祉センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 社会福祉課

6 恵那市大井児童センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 子育て支援課

7 恵那市中野児童センター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 子育て支援課

8
恵那市こども発達センター・にじ
の家

社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 子育て支援課

9
恵那市こども発達センター・おひ
さま

社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 子育て支援課

10 山岡ショートスティほのぼの荘
特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 5 0 2,761 B B B B 0 2,342 B B B B 0 419 0 17.9

新型コロナウイルス感染症対策によ
る近隣施設の受入縮小の影響によ
り、個室、少人数対応で他施設より
比較的安全な当施設への需要が高
まったこと等に伴う利用者の増。

11 山岡デイサービスセンターゆとり
特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 6 0 6,709 B B B B 0 5,769 B B B B 0 940 0 16.3

実施している事業所が少ない個別
機能訓練（リハビリ）を令和2年度よ
り取り入れたこと等に伴う利用者の
増。

12 デイサービスセンター恵愛 社会福祉法人　恵和会 H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 7 0 5,648 B B B B 0 6,174 B B B B 0 △ 526 0 △ 8.5

13 デイサービスセンター明日香苑 社会福祉法人　恵和会 H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 8 0 5,113 B B B B 0 5,650 B B B B 0 △ 537 0 △ 9.5

14 特別養護老人ホーム明日香苑 社会福祉法人　恵和会 H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 9 0 22,514 B B B B 0 24,292 B B B B 0 △ 1,778 0 △ 7.3

15 ケアハウス明日香苑 社会福祉法人　恵和会 H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 10 11,424,488 6,906 B B B B 11,990,744 6,760 B B B B △ 566,256 146 △ 4.7 2.2

16 岩村デイサービスセンター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 11 0 7,539 B B B B 0 7,788 B B B B 0 △ 249 0 △ 3.2

17 串原デイサービスセンター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 12 0 2,594 B B B B 0 2,565 B B B B 0 29 0 1.1

18 恵那市寿限無の里
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 13 2,407,000 1,314 B B B B 2,285,000 1,553 B B B B 122,000 △ 239 5.3 △ 15.4

新型コロナウイルス感染症の影響
による教室等事業中止に伴う利用
者の減。

19 市立恵那病院
公益社団法人　地域医療
振興協会

H24.4.1 R14.3.31 20年 地域医療課 14 152,212,208 100,441 B B B B 155,064,000 125,991 B B B B △ 2,851,792 △ 25,550 △ 1.8 △ 20.3

新型コロナウイルス感染症の影響
に伴う年間利用者数の減。外来患
者では、受診控え等により前年度よ
り20.1％減少、入院患者では、１診
療科では増加したものの全体では
全年度より20.4％減少。

20
恵那市田園空間ビジターセン
ター

笠置地域協議会 H28.4.1 R3.3.31 5年 農政課 15 0 443 B B B B 0 481 B B B B 0 △ 38 0 △ 7.9

21
恵那市南部農業者トレーニング
センター

三郷町野井区 H28.4.1 R3.3.31 5年 農政課 16 0 2,821 B B B B 0 3,268 B B B B 0 △ 447 0 △ 13.7
新型コロナウイルス感染症の影響
に伴う利用者の減。

22
道の駅上矢作ラ・フォーレ福寿の
里

株式会社　福寿の里上矢
作

H31.4.1 R6.3.31 5年 観光交流課 17 0 163,866 B B B B 0 123,665 B B B B 0 40,201 0 32.5

新型コロナウイルスの影響による休
業や観光客の減少の影響はあった
が、前年のリニューアル工事による
実質半年間の営業が通年営業に
なったことに伴う利用者の増。

23 道の駅そばの郷らっせぃみさと 有限会社　らっせぃみさと H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 18 0 477,159 B B B B 0 601,008 B B B B 0 △ 123,849 0 △ 20.6

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少及び1月
18日～3月27日のリニューアル工事
による休業に伴う利用者の減。

24 道の駅おばあちゃん市・山岡
株式会社　山岡のおばあ
ちゃん市

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 19 0 446,497 B B B B 0 548,302 B B B B 0 △ 101,805 0 △ 18.6

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

25 不動の滝農産物直売所
農事組合法人　なかのほ
う不動滝やさいの会

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 20 0 19,989 B B B B 0 23,532 B B B B 0 △ 3,543 0 △ 15.1

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

26 タウンプラザ恵那
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 21 8,624,000 67,112 B B B B 8,545,600 87,048 B B B B 78,400 △ 19,936 0.9 △ 22.9

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

（令和3年3月31日現在）
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27 岩村まち並みふれあいの舘
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 22 1,913,000 14,391 B B B B 1,829,413 43,523 B B B B 83,587 △ 29,132 4.6 △ 66.9

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

28 飯峡会館
人格のなき社団飯羽間区
財産管理組合

H28.4.1 R3.3.31 5年 地域振興課 23 0 2,914 B B B B 0 3,829 B B B B 0 △ 915 0 △ 23.9

新型コロナウイルス感染症の影響
による施設休止等に伴う利用者の
減。

29 ふるさと富田会館 富田をよくする会 H28.4.1 R3.3.31 5年 地域振興課 24 0 2,074 B B B B 0 4,939 B B B B 0 △ 2,865 0 △ 58.0

新型コロナウイルス感染症の影響
による施設休止等に伴う利用者の
減。

30 山岡向山会館 新中田組 H28.4.1 R3.3.31 5年 地域振興課 25 0 17 B B B B 0 215 B B B B 0 △ 198 0 △ 92.1

新型コロナウイルス感染症の影響
による施設休止等に伴う利用者の
減。

31 木村邸資料館
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

32 工芸の館土佐屋
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

33 江戸城下町の館勝川家
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

34 いわむら美術の館
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

35 旧石橋家住宅
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

36 岩村藩鉄砲鍛冶加納家
一般社団法人　恵那市観
光協会

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課

37 ヘルシーハウス山岡 明知鉄道　株式会社 H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 27 4,276,800 6,565 B B B B 4,237,920 9,715 B B B B 38,880 △ 9,715 0.9 △ 32.4

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

38 山岡特産品展示施設
株式会社　山岡のおばあ
ちゃん市

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 28 0 43,186 B B B B 0 53,630 B B B B 0 △ 10,444 0 △ 19.5

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

39 山岡やすらぎの里 石楠花管理組合 H28.4.1 R3.3.31 5年 農政課 29 0 53 B B B B 0 333 B B B B 0 △ 280 0 △ 84.1
新型コロナウイルス感染症の影響
に伴う利用者の減

40 日本大正村資料館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

41 天久資料館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

42 大正ロマン館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

43 大正時代館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

44 大正の館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

45 絵画館
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

46 ギャラリーみたかや
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

47 日本大正村役場
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

48 大正村コテージこもれび
農事組合法人　おんさい
工房

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 31 1,018,518 573 B B B B 1,009,259 1,786 B B B B 9,259 △ 1,213 0.9 △ 67.9

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や宿泊客減少に伴う利
用者の減。特に毎年の団体利用が
大幅に減少。

49
明智農林水産物処理加工施設
おんさい工房

農事組合法人　おんさい
工房

H28.4.1 R3.3.31 5年 農政課 32 0 3,365 B B B B 0 3,025 B B B B 0 340 0 11.2
地元福祉施設へのお弁当配送サー
ビス開始に伴う利用者の増

50 恵那市指定文化財旧三宅家
公益財団法人　日本大正
村

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課 33 2,261,111 25,412 B B B B 2,240,554 24,896 B B B B 20,557 516 0.9 2.1

51 くしはら温泉ささゆりの湯 有限会社　ささゆり H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

52 マレットハウスいっぷく 有限会社　ささゆり H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

53 マレットゴルフ場 有限会社　ささゆり H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

54 グラウンド・ゴルフ場 有限会社　ささゆり H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課

55 福寿の里モンゴル村
株式会社　福寿の里上矢
作

H31.4.1 R6.3.31 5年 観光交流課

56 コテージかわせみ
株式会社　福寿の里上矢
作

H31.4.1 R6.3.31 5年 観光交流課

57 福寿の里河川公園
株式会社　福寿の里上矢
作

H31.4.1 R6.3.31 5年 観光交流課

58 越沢コテージ
株式会社　福寿の里上矢
作

H31.4.1 R6.3.31 5年 観光交流課

59 明智デイサービスセンター
社会福祉法人　恵那市社
会福祉協議会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 36 0 7,934 B B B B 0 7,373 B B B B 0 561 0 7.6

116,478 B B B

0 △ 39.0

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や宿泊客減少に伴う利
用者の減。特にゴールデンウィー
ク、夏休み期間の利用者が大幅に
減少。7,153 B B B B 035 0 4,362 B B B B 0

B 0 △ 47,184 0 △ 28.8

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

B 0 163,662 B B B34 0

△ 2,791

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

9,331,853 259,600 B B B B30 9,416,000 194,500 B B B B

B B 0 △ 108,474 0 △ 72.9B B 9,198,387 148,856 B B

84,147 △ 65,100 0.9 △ 25.1

26 9,198,387 40,382 B B

新型コロナウイルス感染症の影響
に伴う入館者の減。
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60 恵那駅西駐車場（自動車）
株式会社　日本メカトロニ
クス

H30.4.1 R5.3.31 5年 都市住宅課

61 恵那駅西駐車場（自転車）
株式会社　日本メカトロニ
クス

H30.4.1 R5.3.31 5年 都市住宅課

62 武並駅前自転車駐車場
株式会社　日本メカトロニ
クス

H30.4.1 R5.3.31 5年 都市住宅課

63 岩村駅前自転車駐車場 明知鉄道　株式会社 H28.4.1 R3.3.31 5年 都市住宅課

64 山岡駅前自転車駐車場 明知鉄道　株式会社 H28.4.1 R3.3.31 5年 都市住宅課

65 花白駅前自転車駐車場 明知鉄道　株式会社 H28.4.1 R3.3.31 5年 都市住宅課

66 奥矢作レクリエーションセンター
特定非営利活動法人　奥
矢作森林塾

H29.4.1 R3.3.31 4年 観光交流課 39 3,142,857 2,277 B B B B 3,114,285 2,736 B B B B 28,572 △ 459 0.9 △ 16.8

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や宿泊客減少に伴う利
用者の減。特に毎年の団体利用が
大幅に減少。

67 まきがね公園
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

68 恵那市まきがね西体育館
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

69 恵那市まきがね西グラウンド
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

70 養護老人ホーム恵光園 社会福祉法人　恵和会 H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 41 103,491,818 13,778 B B B B 104,649,242 15,721 B B B B △ 1,157,424 △ 1,943 △ 1.1 △ 12.4

措置者退所増加により平均入所者
が前年度40.42人から37.50人に減
少及び、新型コロナウイルス感染症
の影響による短期入所の利用中止
等に伴う利用者の減。

71 山岡健康増進センター
特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 健幸推進課 42 19,125,000 10,204 B B B B 19,125,000 21,235 B B B B 0 △ 11,031 0 △ 51.9
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

72 岩邑いきがい会館
公益社団法人　恵那市シ
ルバー人材センター

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 43 0 3,568 B B B B 0 7,867 B B B B 0 △ 4,299 0 △ 54.6
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

73
恵那市山岡B&G海洋センター体
育館

公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

74
恵那市山岡B&G海洋センター
プール

公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

75
恵那市山岡B&G海洋センター柔
剣道場

公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

76 恵那市山岡グラウンド
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

77 恵那市山岡テニスコート
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

78 恵那市山岡マレットゴルフ場
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H28.4.1 R3.3.31 5年 スポーツ課

79
山岡森林伝統文化体験交流施
設

特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 林政課

80 山岡ネイチャーセンター
特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 林政課

81 イワクラ公園
特定非営利活動法人　ま
ちづくり山岡

H28.4.1 R3.3.31 5年 林政課

82 しでこぶしの里　悠楽館 沖ノ洞改良組合 H28.4.1 R3.3.31 5年 農政課 46 121,980 462 B B B B 121,980 543 B B B B 0 △ 81 0 △ 14.9
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

83 恵那市岩村地域特産物直売所
有限会社　岩村町地域特
産物直売所

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 47 0 6,134 B B B B 0 9,608 B B B B 0 △ 3,474 0 △ 36.2

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

84
恵那市明智B&G海洋センター体
育館

公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

85
恵那市明智B&G海洋センター
プール

公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

86 恵那市明智グラウンド
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

87 恵那市明智武道館
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課

88 恵那市上矢作プール
公益財団法人　恵那市体
育連盟

H29.4.1 R3.3.31 4年 スポーツ課 49 2,109,000 366 B B B B 2,127,000 2,017 B B B B △ 18,000 △ 1,651 △ 0.8 △ 81.9

新型コロナウイルス感染症の影響
による利用停止や人数、時間の制
限に伴う利用者の減。

89 城ヶ丘こども園 学校法人　荻須学園 R2.4.1 R7.3.31 5年 幼児教育課 R02.4～更新 50 135,207,815 138 A B B B 148,780,889 150 A B B B △ 13,573,074 △ 12 △ 9.1 △ 8.0

90 岩村上町まちなか交流館 城下町ホットいわむら H28.4.1 R3.3.31 5年 岩村振興事務所 51 0 748 B B B B 0 921 B B B B 0 △ 173 0 △ 18.8
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

91 明智駅前プラザ
あけちまちづくりフォーラ
ム

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 52 2,068,000 17,630 B B B B 2,048,796 35,261 B B B B 19,204 △ 17,631 0.9 △ 50.0

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や観光客減少に伴う利
用者の減。

92 ふれあいエコプラザ
特定非営利活動法人　市
民エコ会議

H28.4.1 R3.3.31 5年 環境課 53 7,250,000 62,158 B B B B 7,250,000 59,332 B B B B 0 2,826 0 4.8

△ 7,204 △ 0.1 △ 44.4

新型コロナウイルス感染症の影響
による利用停止や人数、時間の制
限、市外からの合宿、イベント等の
中止に伴う利用者の減。

16,243 B B B B △ 7,00048 11,539,000 9,039 B B B B 11,546,000

BB B 1,640,100 2,490 B B

△ 11,191 △ 2.5 △ 43.5

新型コロナウイルス感染症の影響
による利用停止や人数、時間の制
限、市外からの合宿、イベント等の
中止に伴う利用者の減。

45 1,640,100 732 B B

25,739 B B B B △ 307,000

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減。

B 0 △ 1,758 0 △ 70.6

44 12,173,000 14,548 B B B B 12,480,000

BB B 38,735,000 106,549 B B

- 0 -

40 39,608,000 70,308 B B

- B B B B 0

新型コロナウイルス感染症の影響
による利用停止や人数、時間の制
限、市外からの合宿、イベント等の
中止に伴う利用者の減。B 873,000 △ 36,241 2.3 △ 34.0

38 63,000 - B B B B 63,000

BB B 0 117,489 B B37 0 85,917 B B

駐車場利用者の多くが鉄道利用者
であるが、新型コロナウイルス感染
症の影響により、鉄道利用者が減
少したことに伴う駐車場利用者の
減。

B 0 △ 31,572 0 △ 26.9
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指定管理料増減 年間利用者増減
指定管理料

伸率
年間利用者

伸率

自 至
指定管理料

（円）
年間利用
者（人）

実施
体制

管理
運営

収支
等

総合
評価

指定管理料
（円）

年間利用
者（人）

実施
体制

管理
運営

収支
等

総合
評価

（R02-R01、円）
（R02-R01、人）
※駐車場は台

（R02/R01、%） （R02/R01、%）

（令和3年3月31日現在）

指定
管理
期間

施設管理
所 管 課

参 考 事 項 増減理由
協定
単位

令和２年度モニタリング結果 令和元年度モニタリング結果

着色＝伸率
10%以上

着色＝伸率
△10%以上

施
設
NO

指定管理者者制度導入施設名 指定管理者
指定期間

令和２年度　指定管理者制度導入施設モニタリング結果一覧表
着色＝評価C又はD 着色＝評価C又はD

93 恵那市根の上高原国民休養地
一般財団法人　国民宿舎
恵那山荘

H28.4.1 R3.3.31 5年 観光交流課 54 9,680,000 10,888 B B B B 9,541,000 16,115 B B B B 139,000 △ 5,227 1.5 △ 32.4

新型コロナウイルス感染症の影響
による休業や宿泊客減少に伴う利
用者の減。特に毎年の団体利用が
大幅に減少。

94 岩村こども園 学校法人　恵峰学園 R2.4.1 R7.3.31 5年 幼児教育課 R02.4～更新 55 109,539,836 113 A B B B 109,980,298 113 A B B B △ 440,462 0 △ 0.4 0

95 中山道広重美術館
公益財団法人　中山道広
重美術館

H28.4.1 R3.3.31 5年 生涯学習課 56 45,833,333 10,694 B B B B 45,416,667 16,299 B B B B 416,666 △ 5,605 0.9 △ 34.4
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減

96 明智回想法センター
特定非営利活動法人　シ
ルバー総合研究所

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課 57 3,850,000 1,055 B B B B 3,850,000 2,789 B B B B 0 △ 1,734 0 △ 62.2
新型コロナウイルス感染症の影響
による休業等に伴う利用者の減

97 デイサービスセンター福寿苑
社会福祉法人　恵北福祉
会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課

98 特別養護老人ホーム福寿苑
社会福祉法人　恵北福祉
会

H28.4.1 R3.3.31 5年 高齢福祉課

99
恵那市国民健康保険山岡診療
所

公益社団法人　地域医療
振興協会

H29.4.1 R4.3.31 5年 地域医療課 59 24,763,000 10,641 B B B B 24,763,000 11,464 B B B B 0 △ 823 0 △ 7.2

100
恵那市介護老人保健施設ひま
わり

公益社団法人　地域医療
振興協会

H30.4.1 R5.3.31 5年 高齢福祉課 60 0 34,411 B B B B 0 33,330 B B B B 0 1,081 0 3.2

101 おさしま二葉こども園 学校法人　恵峰学園 H31.4.1 R6.3.31 5年 幼児教育課
H30.4～H31.3引継期
間
H31.4～指定管理開
始

61 171,331,612 189 A B B B 161,966,457 182 A B B B 9,365,155 7 5.8 3.8

102 恵那市恵那峡公園
一般社団法人　恵那市観
光協会

R2.4.1 R7.3.31 5年 観光交流課 R02.4～新規 62 21,670,000 87,613 B B B B 21,670,000 87,613

合　　　　計 1,004,754,863 2,324,624 988,319,444 2,903,889 16,435,419 △ 579,265

A（優良） 3 0 0 0 A（優良） 3 0 0 0

B（良好） 59 62 62 62 B（良好） 58 61 61 61

C（課題多） 0 0 0 0 C（課題多） 0 0 0 0

D（要改善） 0 0 0 0 D（要改善） 0 0 0 0

　D（Dがある） 　D（Dがある）

　A（すべてＢ以上であり、かつＡが２つ以上である。） 　A（すべてＢ以上であり、かつＡが２つ以上である。）

　B（すべてB以上） 　B（すべてB以上）

　C（すべてC以上） 　C（すべてC以上）

62協定 61協定

【モニタリング総合評価基準】 【モニタリング総合評価基準】

B B 0 374 0B B 0 30,520 B B58 0 30,894 B B 1.2

4



様式第１号

評　価　基　準 評価
施設の設置目的 施設の設置目的を十分理解し、それを踏まえ管理運営に努めているか。

法令の遵守 関係法令、条例等を遵守しているか（労働条件等については、労働条件
等チェックリスト（様式第１号の２）を利用する）。
事業計画書に即し、人員を配置しているか。
必要な資格、経験を有する人員が確保されているか。

研修 事業計画書に基づき、業務に必要な研修、教育を実施しているか。
個人情報保護・情
報公開

個人情報・情報公開の取り扱いについて、協定書に基づき適切に行って
いるか。

広報 事業の開催案内等を適切に行っているか。
業務日誌等を適切に整備、保管しているか。
点検結果や修繕履歴等を適切に記録、保管しているか。
協定書等に従い、市への各種報告書の提出を行っているか。
市、関係団体等との連絡調整を適切に行っているか。

外部委託 外部委託の内容は事前に市の承認を受けており、外部委託事業者に対し
て協定書等を遵守させているか。
事故、災害等の緊急時の連絡体制を確保しているか。
緊急時のマニュアルを整備し、配置人員への指導を図っているか。

【総括Ⅰ】 業務の実施体制に関する評価（評価基準14）

施設所管課の所見

事業計画書に即し、事業を行っているか。
施設の目的に沿って、自主事業を行っているか。
協定書等に従い、開館日、開館時間を遵守しているか。
事故防止及び安全確保のために必要な対策を講じているか。
施設、設備の点検・保守を適切に行っているか。
修繕が必要な箇所について、適切に対応しているか。
清掃、警備、衛生管理を適切に行っているか。
備品を適切に管理しているか。

施設利用状況 利用者数は前年度と比較し妥当な水準であったか。
利用許可、予約等を公平かつ適切に行っているか。
利用者に対して、設備、備品等を適切に提供しているか。
言葉遣い、態度、服装等の接遇が適切であるか。

苦情等対応 苦情、要望等に対して、迅速かつ適切に対応しているか。

利用者アンケート 利用者アンケートを実施することにより、利用者の満足度やニーズを積
極的に把握しているか。

【総括Ⅱ】 施設の管理運営に関する評価（評価基準14）

施設所管課の所見

施 設 所 在 地

指定管理者総合評価シート
施 設 名

指 定 管 理 者

評　価　項　目

連絡体制

緊急時対応

施 設 所 管 課

年 間 利 用 者 数 評価年度（　　　人）、前年度（　　　人）

指 定 期 間 平成　年　月　日　～　平成　年　月　日　（　年のうち　年目）
指 定 管 理 料 年額　円

評 価 実 施 日 平成　年　月　日

施設ＮＯ.

Ⅰ
　
実
施
体
制

Ⅱ
　
管
理
運
営

管理記録

人員体制

事業運営

施設管理

維持管理

利用者対応

評　価　基　準 評価
専用の口座、帳簿等を備え、適切に経理事務を行っているか。
料金徴収、減免、還付の手続きを適正に処理しているか。

予算執行 予算の範囲内で適正に予算を執行しているか。
財務状況 財務の状況は、業務の継続が可能な状態であるか。
【総括Ⅲ】 事業の収支等に関する評価（評価基準4）

施設所管課の所見

【総括Ⅰ～Ⅲの総括による総合評価】

■評価区分
【評価基準】
　　Ａ（優　良）＝協定書、仕様書等を遵守し、その水準よりも優れている。
　　Ｂ（良　好）＝協定書、仕様書等を遵守し、その水準に概ね沿っている。
　　Ｃ（課題含）＝協定書、仕様書等を遵守しているが、内容の一部に課題がある。
　　Ｄ（要改善）＝協定書、仕様書等を遵守しておらず、改善の必要がある。

【総括】
　　Ａ（優　良）＝評価水準がすべてＢ以上であり、かつＡが過半数以上である。
　　Ｂ（良　好）＝評価水準がすべてＣ以上であり、かつＢ以上が８割以上である。
　　Ｃ（課題多）＝評価基準がすべてＣ以上である。
　　Ｄ（要改善）＝評価基準にＤが含まれる。

【総合評価】
　　Ａ（優　良）＝総括がすべてＢ以上であり、かつＡが２つ以上である。
　　Ｂ（良　好）＝総括がすべてＢ以上である。
　　Ｃ（課題多）＝総括がすべてＣ以上である。
　　Ｄ（要改善）＝総括にＤが含まれている。

※ 施設の性格や設置目的等により評価シートの評価項目（評価基準）が適当でない場合、該当する評価
　項目（評価基準）について評価する。
※ 評価については、協定書、仕様書、事業計画（報告）書、業務日誌、現地調査等により行う。

総合評価

Ⅲ
　
収
支
等

経理事務

評　価　項　目
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